Holiday Club avaa lomakohteet

Henkilokuntamme on ohjeistettu jokaisessa toimipisteessamme korona-ajan toimintaohjeilla
ja huomioimme asiakkaidemme turvallisuuden ja loman onnistumisen jokaisella palvelualueella.
Haluamme turvata asiakkaidemme ja tyontekijoidemme terveyttd, joten ethdn matkusta

sairaana ja muistathan huolehtia kdsihygieniasta.

Kylpyldhotelleissa palvelemme ja
huomioimme tilanteen seuraavasti:

P

PUHTAUS JA SIIVOUS

Desinfioimme tehostetusti yleisid tilojamme ja mm.
hissinnapit, ovenkahvat, kaiteet, tasot, lasten systtotuolit,
maustepurkit, wc-tilat ja maksupadatteet pyyhitddan useasti
pdivassa.

Loma-asuntojen, hotellien ja Villasten liinavaatteet ja
pyyhkeet ja mm. kokkien tydasut pestddn pesuloissa, joissa
on kaytossa 1ISO 9001 2015 -laatujdrjestelma. Siihen on
liitetty mikrobiologisen puhtauden SFS 14065 sertifikaatti,
joka takaa, ettd tekstiilit ovat aina korkean hygieenisyyden
vaatimukset tayttavia.

Haluamme turvata asiakkaidemme ja tyontekijoidemme
terveyttd, joten ethdn matkusta sairaana.

KYLPYLAHOTELLIEN VASTAANOTTO

Sisddnkirjautumisen yhteydessd ja asioidessa vastaanotossa
tulee huomioida riittava etdisyys toisiin asiakkaisiin.

Vastaanottoaulassa on asiakkaiden kdytdssa kasidesi-
automaatti sekd ohjeistamme asiakkaitamme infotauluilla.
Toivomme, ettd kaytdt [dhimaksua kdteisen sijaan. Pyyhimme
maksupddtteet ja vastaanottotiskit sdannollisesti.

Vastaanottotiskeillimme on kdytdssd suojapleksit.
Kaikille asiakkaillemme jaetaan sisdadankirjautumisen
yhteydessd kohteen yleiset turvaohjeet, kuinka toimia
pandemian aikana ja huomioida muut lomailijat.
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RAVINTOLAT

Ravintoloissa asioidessa tulee pitaa riittava etdisyys muihin.
Turvaetdisyyksista huolehdimme mm. asiakaspaikkoja
vahentdamalld ja lisatilojen kdyttoonotolla.
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KYLPYLAT

Rajoitamme kylpyldn asiakasmdaraa siten, ettd turvavalit
toteutuvat. Kylpyldsséa asioidessa (suihku- ja allasalueilla
ja hierontapisteilld) tulee huomioida riittdva etdisyys toisiin
asiakkaisiin.

RYHMALIIKUNTATUNNIT

Rajoitamme ryhmaliikuntatuntien osallistujamdaraa siten,
ettd turvavalit toteutuvat. Ryhmadliikuntatunneille tulee
ilmoittautua etukdteen, jolloin voimme taata turvavalit.

Asiakkaan tulee tuoda oma jumppamatto
ryhmadliikuntatunnille.

»»» JATKUU SEURAAVALLA SIVULLA



KEILAUS

Keilauksessa rajoitamme osallistujamdarda siten,
turvaetdisyys toteutuu asiakkaille. Keilauskenkien ja
pallojen puhdistusta varten on asiakkailla tarjolla
desinfiointiainetta.

PALLOPELIT JA VUOKRAVALINEET

Huolehdimme vuokramailojen desinfioinnista ennen ja
jdlkeen pelaamisen. Mailoja ja palloja voi ostaa kohteidemme
shopeista. Huolehdimme my6s vuokravalineiden kuten
pyorien vaihteiden, kahvojen ja satuloiden desinfioinnista
ennen ja jdlkeen kdyton.

SHOPIT

Palvelemme asiakkaitamme Shopeissa aukioloaikojen
puitteissa. Huomioimme Shopien asiakasmdéaran
siten, etta turvavalit toteutuvat.

KUNTOSALI

Kuntosalilla tulee huomioida riittdva etdisyys toisiin
asiakkaisiin ja laitteet tulee puhdistaa jokaisen
harjoituksen jalkeen.
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GOLF

Ohjeistukset ovat ndkyvilld golf-kentilld. Jokainen pelaaja
on vastuussa, ettd noudattaa ohjeistuksia. Golfkentan
henkilkunta valvoo mahdollisuuksien mukaan, etta
ohjeistuksia noudatetaan. Desinfioimme vuokramailat
ennen ja jalkeen pelin.

Pelaajien kdyttoon on tarjolla desinfioituja tai pelaajille
erikseen nimettyja lainakarryjd ja /tai golfautoja.
Pelimaksu suositellaan maksettavaksi etdmaksuna,
ennakkomaksuna tai mobiililla.

HARMONY SPA HOITO-OSASTOT

Hoito-osastomme ovat avoinna. Kauneudenhoitoammattilaiset
ja hoitajat kayttavat kasvosuojaimia hoidon aikana.

Varaukset on hyvd tehdd ennakkoon puhelimitse
tai nettisivujemme kautta.

KOKOUSTILAT

Kokoustiloissa rajoitetaan henkiloméaard siten,
ettd turvavalit toteutuvat.

TERVETULOA LOMALLE JA VIIHTYMAAN
HOLIDAY CLUBIN KOHTEISIIN!



